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1 Wprowadzenie

Przed rozpoczeciem uzytkowania kasy rejestrujgcej ELZAB KW1 nalezy zapoznac
sie z informacjami zawartymi w niniejszej instrukcji m.in. wymaganiami
sprzetowymi oraz obowigzkami uzytkownika wynikajacymi ze stosowania kas
rejestrujgcych majacych postac oprogramowania.

1.1 Wymagania sprzetowe i systemowe

Wymagania dotyczace urzadzenia (urzgdzenie mobilne lub komputer typu PC), na ktorym
bedzie przeprowadzana instalacja wszystkich komponentéw kasy rejestrujgcej KW1
majacej posta¢ oprogramowania:

e SYSTEM OPERACYJNY: MS Windows 10 (64-bitowy)

e PROCESOR o minimalnych parametrach odpowiadajgcych:
np. Intel® Celeron J1900 quad-core 2.0 GHz

e PAMIEC RAM: min. 4 GB

e KARTA GRAFICZNA o minimalnych parametrach odpowiadajgcych:
np. Intel HD Graphics, Intel Atom SoC integrated

e WOLNE MIEJSCE NA DYSKU: min. 4 GB

Kasa wymaga potaczenia z indywidualnym kontem podatnika w serwisie producenta:
mojakasa.online.

Wymagania dotyczgce drukarki paragonowej wspotpracujacej z kasa rejestrujgca.
Drukarka paragonowa obstugujgca protokét ESC/POS ze sterownikiem systemowym,
ustawiona jako drukarka domysina w systemie i skonfigurowana do obstugi:

STRONY KODOWEJ: CP852
SZEROKOSCI PAPIERU: 80 mm

ILOSCI ZNAKOW W LINII: 48 i 24
ROZDZIELCZOSCI GRAFICZNEJ: 203 dpi

Przyktadowe modele drukarek: EVE, ELZ-S200M i in.

Kasy rejestrujgce ELZAB majace posta¢ oprogramowania wspoétpracujg z zewnetrznym
programem sprzedazy.

1.2 Obowiagzki podatnika

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finansow w sprawie kas rejestrujgcych majacych
postac¢ oprogramowania do obowigzkéw podatnika prowadzgcego ewidencje sprzedazy
na takiej kasie nalezy m.in.:

e Zapewnienie dostepu kasy do sieci Internet i przesytania danych miedzy kasa i
Centralnym Repozytorium Kas
e Zapewnienie potaczenia kasy z drukarka i ewentualnie terminalem ptatniczym



https://mojakasa.online

e Uruchomienie trybu fiskalnego kasy - wykonanie fiskalizacji kasy

e Nadzo6r nad pracg urzadzenia i poprawnym prowadzeniem ewidencji sprzedazy w
kasie

e Wystawienie i wydanie nabywcy paragonu fiskalnego, bez jego zadania, nie pozniej
niz z chwilg przyjecia naleznosci

e Wystawianie raportéw fiskalnych dobowych i miesiecznych

e Zapoznanie 0s6b prowadzgcych u podatnika ewidencje sprzedazy z zasadami jej
prowadzenia i skutkami jej nieprzestrzegania oraz otrzymanie odpowiedniego
o$wiadczenia w tym zakresie

e Udostepnienie kasy do kontroli na zgdanie wtasciwych organéw

e Przechowywanie dokumentéw kasowych przez okres wymagany w ustawie
(Ordynacja podatkowa) i zapewnienie do nich dostepu

e Powiadomienie wlasciwego organu o awarii lub utracie kasy

e Zakonczenie pracy kasy

1.2.1 Zapewnienie dostepu kasy do sieci Internet i przesytania danych miedzy
kasg i Centralnym Repozytorium Kas

Kasa wykorzystuje dostep do sieci Internet urzadzenia, na ktérym zostata zainstalowana.
Nalezy zwroci¢ uwage na konfiguracje sieci i zapewnienie otwarcia odpowiednich portow,
w celu poprawnej komunikacji kasy z serwerami Centralnego Repozytorium Kas,
serwerem czasu NTP oraz serwerem producenta.

Ponizsza tabela przedstawia adresy i porty serwerdw, z ktérymi komunikacja drukarki
musi zosta¢ zapewniona.

Nazwa serwera Adres serwera Port
komunikacyjny

serwer CPD esb.mf.gov.pl port TCP 5062
serwer WebAPI e-kasy.mf.gov.pl port TCP 443
serwer EH1 crr-eh01-prd.servicebus.windows.net| port TCP 443
serwer EH2 crr-eh02-prd.servicebus.windows.net| port TCP 443
serwery producenta

zarzgdzanie ecr.mparagon.pl port TCP 443

rejestracja sp.elzab.pl port TCP 443
serwer czasu NTP tempusl.gum.gov.pl port UDP 123

lub ucirtr.agh.edu.pl

W przypadku wymaganej zmiany adresow serwerow konfiguracja kasy odbywa sie
Z poziomu programu serwisowego Stampa. Programy dostepne sg na stronie
internetowej producenta https://www.elzab.com.pl/pl/strefa-dla-klienta/do-
pobrania/programy
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1.2.2 Zapewnienie potgczenia kasy z drukarka i terminalem ptatniczym

Do obowigzkéw podatnika nalezy odpowiednia konfiguracja urzadzenia, na ktérym
zainstalowana jest kasa.

Kasa musi mie¢ zapewnione przez podatnika potgczenie z drukarka, umozliwiajgce
czytelny wydruk paragonu fiskalnego w postaci papierowej oraz ewentualne potaczenie
z terminalem kart ptatniczych. W zwigzku z tym, ze kasa nie zawiera standardowych
elementow systemu operacyjnego tj. sterowniki drukarek, sieciowe, USB, odpowiednie
urzadzenia paryferyjne musza zosta¢ podtgczone i skonfigurowane przez podatnika
bezposrednio na urzadzeniu, na ktérym zainstalowana jest kasa.

Opis konfiguracji kasy do wspétpracy z podtgczonymi urzgdzeniami peryferyjnymi
znajduje sie rozdziale Konfiguracja.

1.2.3 Nadzor nad praca urzadzenia i poprawnym prowadzeniem ewidencji
sprzedazy w kasie

Do obowigzkéw podatnika nalezy nadzor nad poprawng pracg urzadzenia oraz
zainstalowanej na nim kasy.

Podatnik powinien prowadzi¢ ewidencje sprzedazy w kasie zgodne z obowigzujgcymi
przepisami i nadzorowac¢ poprawnos$¢ m.in. zaprogramowania stawek podatku, waluty
ewidencyjnej, aktualnej daty i czasu oraz przypisania towarow w bazie towarowej

do odpowiednich stawek podatkowych.

Przed zatwierdzeniem dokumentu sprzedazy podatnik powinien, w celu wyeliminowania
oczywistych pomytek w ewidencji, sprawdzi¢ poprawnos¢ wystawianego dokumentu.

W celu rozpoczecia ewidencji sprzedazy kasa musi zostac¢ zafiskalizowana przez
podatnika (uruchomienie trybu fiskalnego kasy i uzyskanie numeru unikatowego i
ewidencyjnego), a w przypadku zakonczenia uzywania kasy z powodu zakonczenia
dziatalnosci gospodarczej przez podatnika lub pracy kasy w trybie fiskalnym podatnik
musi dokonac¢ zakonczenia pracy kasy i wykonac raport rozliczeniowy (szczegotowy opis
funkcji w rozdziale Ustawienia serwisowe).

1.2.4 Udostepnienie kasy do kontroli na zagdanie wiasciwego organu

W zwigzku z mozliwosciag kontroli kasy rejestrujgcej wraz z urzgdzeniem, na ktorym kasa
zostata zainstalowana, na kazde zadanie wiasciwych organdw, zalecamy instalacje kasy
na urzadzeniu, ktore bedzie zawsze dostepne przez podatnika i nie bedzie narazone

na ewentualne uszkodzenia z winy uzytkownika np. udostepnienie do zabawy tabletu

z instalacja kasy.

Nie jest mozliwe przeniesienie zafiskalizowanej kasy na inne urzgdzenie, ani
wykonanie i uruchomienie jej kopii
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1.2.5 Powiadomienie wiasciwego organu o awarii lub utracie kasy

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w przypadku awarii kasy zwigzanej z wystgpieniem
btedu weryfikacji danych w bazie danych kasy podatnik niezwtocznie, nie pozniej niz

w terminie 24 godzin od stwierdzenia awarii, powiadamia o tym wtasciwego dla
podatnika naczelnika urzedu skarbowego.

W przypadku utraty kasy podatnik niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 3 dni od
powziecia informacji o utracie, powiadamia o tym wiasciwego dla podatnika naczelnika
urzedu skarbowego. W przypadku utraty kasy w wyniku kradziezy podatnik dotgcza
do powiadomienia potwierdzenie ztozenia zawiadomienia o kradziezy wydane przez
organ scigania.

Rowniez w przypadku odzyskania utraconej kasy podatnik niezwtocznie powiadamia

o tym wiasciwego dla podatnika naczelnika urzedu skarbowego.

1.3 System licenc;ji

Jedna kasa rejestrujgca ELZAB KW1 majgca posta¢ oprogramowania rejestruje
sprzedaz tylko jednego podatnika (jeden NIP).

W przypadku posiadania przez podatnika jednej licencji kasy, instalacja kasy, fiskalizacja
i prowadzenie ewidencji sprzedazy moze odbywac sie tylko na jednym stanowisku
sprzedazy - fizycznym urzgdzeniu mobilnym lub komputerze klasy PC ogdélnego
przeznaczenia. W celu uruchomienia wiekszej ilosci stanowisk sprzedazy wymagany jest
zakup odpowiedniej liczby licencji kasy.

Jedna licencja kasy jest powigzana z jednym urzgdzeniem, na ktorym dokonano
fiskalizaciji.

1.4 Uwierzytelnianie podatnika

Do przeprowadzenia procesu fiskalizacji kasy, jak rowniez prowadzenia biezacej

sprzedazy wymagane jest uwierzytelnienie podatnika w systemie producenta @ Kasa
zostanie automatycznie zarejestrowana w systemie na indywidualnym koncie podatnika.

Wymagana jest wczesniejsza rejestracja indywidualnego konta podatnika
w systemie producenta: mojakasa.online.



https://mojakasa.online
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Logowanie
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Uwierzytelnienie podatnika w celu prowadzenia biezgcej sprzedazy na kasie moze
odbywac sie rowniez bezposrednio z poziomu aplikacji sprzedazy.

1.5 Instrukcja obstugi

Aktualna wersja instrukcji dostepna jest na stronie internetowej producenta kasy
https://www.elzab.com.pl/pl/strefa-dla-klienta/do-pobrania/instrukcje-obslugi

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji majg charakter wytacznie informacyjny
I nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Producent zastrzega sobie prawo zmiany informacji zawartych w instrukciji

bez wczesniejszego powiadomienia



https://www.elzab.com.pl/pl/strefa-dla-klienta/do-pobrania/programy
https://www.elzab.com.pl/pl/strefa-dla-klienta/do-pobrania/instrukcje-obslugi
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2 Rozpoczecie pracy kasy

Przygotowanie kasy rejestrujgcej do rozpoczecia prowadzenia ewidencji sprzedazy
polega na jednorazowym wykonaniu czynnosci opisanych ponizej:

Zapoznanie sie z obowigzkami uzytkownika przedstawionymi w rozdziale Obowigzki
podatnika wynikajgcymi ze stosowania kas rejestrujgcych majgcych postac
oprogramowania.

Uzyskanie odpowiednich licencji kasy

Instalacja kasy na urzadzeniu zgodnym z wymaganiami sprzetowymi i programowymi
przedstawionymi w rozdziale Wymagania sprzetowe i systemowe

Uwierzytelnienie podatnika w systemie producenta w celu rejestracji posiadane;j
licencji kasy i mozliwosci przeprowadzenia jej fiskalizacji

Konfiguracja kasy i systemu, w celu zapewnienia:

o0 dostepu kasy do sieci Internet oraz serweréw Centralnego Repozytorium Kas
I serwera producenta
0 wspotpracy z drukarka paragonowa i wydruku paragonéw w formie
papierowej
0 ewentualnej wspotpracy kasy z terminalem kart ptatniczych i realizacji
transakcji bezgotéwkowych
Wykonanie odpowiednich czynnosci serwisowych, w celu przejscia kasy w tryb
fiskalny:

o Wprowadzenie numeru NIP i danych uzytkownika kasy
0 Zaprogramowanie stawek podatku
o Fiskalizacja kasy

Konfiguracja zewnetrznego programu sprzedazy w celu prowadzenia sprzedazy we
wspoOtpracy z kasg rejestrujgca

Programowanie bazy towarowej kasy - kasa posiada baze towarowa, do ktorej
towary sg dopisywane automatycznie w momencie wystawiania pozycji sprzedazy
w zewnetrznym programie sprzedazowym

Kasa rejestrujgca dziata w jednej strefie czasowej. Zmiana strefy czasowej
w systemie operacyjnym, na ktorym kasa zostata zafiskalizowana jest zabroniona
I moze spowodowac trwate uszkodzenie kasy.
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3 Obstuga i konfiguracja kasy

Obstuga kasy sprowadza sie do:

e Jednorazowych czynnosci instalacyjno-konfiguracyjnych opisanych szczegétowo
w rozdziale Rozpoczecie pracy kasy

e Biezgcego prowadzenia ewidencji sprzedazy przy pomocy zewnetrznego programu
sprzedazy

e Wystawianie raportow fiskalnych dobowych i miesiecznych przy pomocy
zewnetrznego programu sprzedazy lub bezposrednio w kasie (menu kasy-
> FUNKCJE UZYTKOWNIKA -> Raporty)

e Nadzoru nad praca urzadzenia i poprawnym prowadzeniem ewidencji sprzedazy w
kasie

e Ewentualnych zmian konfiguracji kasy w dozwolonym zakresie tj. zmiana stawek
podatku, konfiguracja urzadzen zewnetrznych (menu kasy -> ZARZADZANIE KASA)

e Jednorazowego zakonczenia pracy kasy przy zakonczeniu dziatalnosci gospodarczej
podatnika lub zapetnieniu pamieci fiskalnej kasy

3.1 Panel kasjera

20201012 12:28

Z7Z 0000000000

Wystawione od Numer dokumentu Stawka podatku

D r - S LS
dokumenty niefiskalne D pozostate

Podglad biezacej transakgji

SKLEP U MARYST
ul. Turystyczna 1
Tel. +48(22)2336781 Fax: +48(22)2336781
96-210 BEVERLY HILLS
NIP: 648-123-45-67
nr dok. 068008142

PARAGON FISKALNY

woda mineralna 152t % 1,80 = 1,80 A
Cytryny 1kg * 4,49 = 4,49 A
Kawa ziarnista 2 szt * 29,90 = 59,80 B
Jablka 8,33 kg * 9,00 = 3,00
$mietana

@ MENU KASY

Pozycje gtbwnego menu kasy.
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DOKUMENTY

FUNKCJE UZYTKOWNIKA

ZARZADZANIE KASA

W menu zostaly zgromadzone funkcje konfiguracyjne kasy dostepne dla uzytkownika,
funkcje uzytkowe (generowanie raportow, podglad dokumentéw) oraz funkcje
serwisowe.

@ AKTUALNA DATA i CZAS

WysSwietlenie aktualnej daty i czasu na kasie.

@ INFORMACJE O KASIE

Wybér kolejnych symboli umozliwia sprawdzenie aktualnego stanu kasy w podziale
na rodzaj wyswietlanych informacji. Kolor czerwony sugeruje btad/ostrzezenie znajdujace
sie w zawartosci danego rodzaju informaciji.

+ - WysSwietlenie informacji poczatkowych zwigzanych z uruchomieniem kasy
np. brak bazy danych.

. - WysSwietlenie informacji o aktualnym stanie kasy i jej ustawieniach.

- WysSwietlenie biezacych informaciji dot. pracy kasy np. stanu zapetnienia
- pamieci fiskalnej, ewentualnej informacji o blokadzie sprzedazy, czy

przekroczeniu czasu, w ktorym powinno nastapic¢ przekazanie danych

do Centralnego Repozytorium Kas.

UWIERZYTELNIANIE PODATNIKA

. - Logowanie wtasciciela kasy do indywidualnego konta w systemie producenta

@ EKRAN GLOWNY

WysSwietlanie zawartosci wybranej pozycji gtbwnego menu. W przypadku wybrania
pozycji DOKUMENTY - podglad biezacej transakcji, ostatniego
wystawionego/wygenerowanego dokumentu przez kase lub lista dokumentow
spetniajgcych wprowadzony warunek (filtr dostepny jest u gory ekranu) wraz

z mozliwoscig podgladu wybranego dokumentu. W przypadku pozostatych pozycji menu -
dostep do odpowiednich ustawien i funkcji kasy.
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3.2 MENU KASY

Pionowy pasek menu z symbolami dostepu do poszczegélnych pozycji glbwnego menu
kasy znajduje sie z lewej strony ekranu. Po wyborze odpowiedniego symbolu nastepuje
przejscie do odpowiednich grup funkcji kasy. Kolor czerwony symbolu informuje

o aktualnym wyborze danej pozycji, ktorej zawartos¢ wyswietlana jest na gtbwnym
ekranie kasy.

DOKUMENTY (widok domysiny)
- Dostep do dokumentéw wystawionych/wygenerowanych przez kase
(wyszukiwanie, podglad, eksport)

FUNKCJE UZYTKOWNIKA
- Dostep do funkcji uzytkownika kasy m.in. generowania i wydruku raportéw,
przeprowadzenia testow komunikacyjnych

ZARZADZANIE KASA
- Dostep do funkcji konfiguracyjnych kasy (m.in. ustawienia komunikacyjne,
definicja nagtéwka i stopki dokumentow, funkcje serwisowe)

3.2.1 DOKUMENTY

Funkcja umozliwia wyszukanie oraz podglad dokumentow wystawionych lub
wygenerowanych i zapisanych przez kase.

Dostepny jest filtr umozliwiajgcy wyszukanie dokumentow spetniajgcych wprowadzony
warunek. Po wybraniu odpowiedniego dokumentu dostepny jest podglad tego
dokumentu. Domys$Inie prezentowany jest podglad biezacej transakcji lub ostatniego
wystawionego/wygenerowanego dokumentu przez kase.

God Numer dokumentu Stawka podatku
. Eksportuj
020 N stkie v Szuka Wy
H ’
@ | Numer dokumentu Data i godzina /—\
000000141 06.07.2020  17:56 Weryfikuj SKLEP U MARYST @
ul. Turystyczna 1
) 000000140 06.07.2020 16:50 Tel. +48(22)2336781 Fax: +48(22)2336781
98-218 BEVERLY HILLS
o NIP: 648-123-45-67
) 000000133 06.07.2020  15:23 Weryfikuj o dok. 000668141
000000138 06.07.2020  15:05 PARAGON FISKALNY
Maka pszenna tortowa 15zt * 1,80 = 1,80 A
000000137 06.07.2020  14:50 Czekolada mleczna 15zt * 4,49 = 4,49 A
Cukierki 252t % 3,38 = 6,60 8
000000136 06.07.2020 1422 ser Gouda 023 kg * 23,70 = 7,50 A
Masto 15zt * 5,38 = 5,38 A
Sp.op.A 22,50
000000135 06.07.2020  13:11 Weryfikuj Pop
Sp.op.B 6,60
o PTU A=23,00% 5,80
) 000000134 06.07.2020  13:06 PTU 8-8, 06% o.70
SuMA PTU 6,50
) 000000133 06.07.2020  13:02
SUMA PLN 29,10
90030/005 96.07.2020 17:56
000000132 06.07.2020  12:57
1111AAATI11AAATT11AAATT11AAAATTTIAANA
ZAA 1701001041
000000131 06.07.2020 12:43 Weryfikuj
000000130 06.07.2020  12:42 Weryfikuj
000000129 06.07.2020  12:33 Weryfikuj




@ FILTR

Whprowadzenie filtru w celu wyszukiwania odpowiednich dokumentéw. Dokumenty moga
zosta¢ wyszukane wg daty i czasu wystawienia, numeru, rodzaju dokumentu oraz stawki
podatku.

@ LISTA DOKUMENTOW

Lista dokumentéw spetniajgcych wprowadzony warunek. Mozliwo$¢ wskazania
dokumentu do podgladu oraz zaznaczenia grupy dokumentéw w celu eksportu
do zewnetrznego pliku.

@ PODGLAD DOKUMENTU
Podglad wybranego dokumentu z wyswietlonej listy dokumentéw.

EKSPORT

Eksport zaznaczonych dokumentow z wySwietlonej listy dokumentow.
3.2.2 FUNKCJE UZYTKOWNIKA

Funkcje uzytkowe umozliwiajgce generowanie, drukowanie oraz wysSwietlenie
odpowiednich raportow oraz przeprowadzenie testow komunikacyjnych kasy.
Szczego6towy opis funkcji znajduje sie w kolejnych rozdziatach.

Raporty Testy

= =

Generuj i drukuj Generuj Drukuj
raport finansowy raport finansowy raport miesieczny

Przeprowadi
test drukarki

= =

Generuj Drukuj
raport dobowy raport okresowy

=

Drukuj Wyswietl raport
raport zdarzen stanu modutu
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3.2.2.1 Raporty

W zaleznosci od wyboru dostepnych funkcji wystawienie raportow przez podatnika moze
skutkowac:
e wygenerowaniem i zapisem danego raportu w kasie w postaci elektronicznej,
e wygenerowaniem i zapisem danego raportu w kasie wraz z wydrukiem raportu

W postaci papierowej,
e wydrukowaniem raportu przygotowanego na podstawie odczytanych danych

z pamieci kasy (raporty czytajace) lub
e wySwietleniem odpowiedniego raportu.
Pozycje drukowane w dokumentach fiskalnych sg odgérnie narzucone przez
ustawodawce i majg specjalne oznaczenia fiskalne. Kazdy dokument wydrukowany przez
kase inny niz dokument fiskalny, jest wydrukiem niefiskalnym.
Raporty mozna podzieli¢ na raporty zerujgce i niezerujace. Raporty zerujgce
charakteryzuja sie tym, ze wydrukowanie raportu skutkuje automatycznym zerowaniem
wewnetrznych licznikow drukarki (fiskalnych lub niefiskalnych), stad m.in. nie mozna
takiego raportu powtornie wykonac. Raporty niezerujgce sg raportami czytajgcymi
i mozna je wykonywac wielokrotnie w celu np. podgladu danych.
Podatnik prowadzac ewidencje sprzedazy na kasie rejestrujgcej zobowigzany jest
do wystawiania cyklicznie raportéw dobowych oraz miesiecznych.

Generuj i drukuj raport finansowy
Generuj raport finansowy

Drukuj raport miesieczny
Generuj i drukuj raport dobowy
Generuj raport dobowy

Drukuj raport okresowy

Drukuj raport zdarzen

WysSwietl raport stanu modutu

Generuj i drukuj raport finansowy
Generuj raport finansowy

Na raporcie finansowym drukowany jest aktualny stan licznikéw fiskalnych. Pola
drukowane w raporcie sg identyczne z polami raportu dobowego z tym ze wydrukowanie
raportu finansowego nie powoduje wyzerowania licznikdw. Numer raportu finansowego
jest zgodny z numerem kolejnego raportu dobowego (tego, w ktérym biezace liczniki
zostang uwzglednione).

Drukuj raport miesieczny

Podatnik jest zobowigzany do wystawiania raportu fiskalnego okresowego
(miesiecznego) albo tacznego raportu fiskalnego okresowego (miesiecznego)

po zakonczeniu sprzedazy za dany miesigc, w terminie do 25 dnia miesigca
nastepujgcego po danym miesigcu.

Raport miesieczny mozna wydrukowac tylko za zakonczony miesigc kalendarzowy.
Przed wydrukiem raportu wymagane jest wskazanie miesigca kalendarzowego, za jaki
ma byc¢ sporzgdzony raport.
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Raport ten zostat wyrézniony nagtéwkiem: RAPORT FISKALNY MIESIECZNY wraz

z miesigcem i rokiem, ktérego dotyczy.

W raporcie drukowane sg dane z raportéw fiskalnych dobowych danego miesigca
(raport czytajacy), tym samym w celu wydrukowania raportu miesiecznego wymagany
jest wydruk co najmniej jednego raportu dobowego w danym miesigcu. W przypadku
braku raportow dobowych w miesigcu np. przy braku sprzedazy w kazdym dniu
miesigca i tym samym braku obowigzku wykonywania raportu dobowego, fiskalny
raport miesieczny nie zostanie wydrukowany w zwigzku z brakiem danych, co jest
zgodne z obowigzujacymi przepisami. Wydrukowana natomiast zostanie informacja

o braku raportow w okresie.

W celu wydrukowania raportu miesiecznego przy braku sprzedazy w danym
miesiacu, wymagany jest wydruk co najmniej jednego raportu dobowego nie
zawierajgcego sprzedazy (pozycje sprzedazy beda posiadaty wartos¢ 0,00).

Generuj i drukuj raport dobowy
Generuj raport dobowy

Raport dobowy fiskalny jest podstawowym raportem fiskalnym. W trakcie jego
sporzadzania zostaje zapisana do pamieci fiskalnej wysoko$¢ obrotu z catego dnia
sprzedazy z uwzglednieniem rozdziatu kwot podatku na poszczegolne stawki VAT. Raport
jest raportem zerujgcym. Podatnik jest zobowigzany do wystawiania raportu fiskalnego
dobowego po zakonczeniu sprzedazy za dany dzien, nie pozniej niz przed dokonaniem
pierwszej sprzedazy w dniu nastepnym. Nie ma obowigzku drukowania raportu w formie
papierowej.

Nie ma ograniczen co do iloci raportow dobowych wykonanych jednego dnia, nalezy
jednak pamietaé, ze pamiec fiskalna kasy posiada ograniczong iloS¢ zapisow raportow
dobowych (zgodnie z przepisami iloS¢ raportow wynosi minimum 1830).

Drukuj raport okresowy

Ustalanie wartosci danych do raportu okresowego nastepuje przez sumowanie
odpowiednich pozyciji raportow fiskalnych dobowych wykonanych w okresie objetym tym
raportem (raport czytajgcy). Mozliwe jest drukowanie raportow okresowych
szczegotowych lub tgcznych, zawierajacych podsumowanie. Wszystkie te raporty sg
raportami fiskalnymi. Przed wydrukiem raportu okresowego szczegdtowego lub tgcznego
nalezy okresli¢ zakres raportu w jeden z nastepujacych sposobow:

e MIESIECZNY raport obejmujacy okres za podany zakonczony
miesigc kalendarzowy

e WEDLUG DAT raport obejmujacy okres pomiedzy podanymi datami
raportow dobowych

e WEDLUG NUMEROW raport obejmujacy okres pomiedzy podanymi numerami

raportow dobowych

e ZA MIESIAC BIEZACY od pierwszego dnia biezagcego miesigca do dnia
wykonania raportu

e ZA MIESIAC POPRZEDNI [raport za miesigc poprzedzajacy aktualny miesiac
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Drukuj raport zdarzen

Raporty zawierajg informacje o istotnych ze wzgledu na dziatanie kasy zdarzeniach
(zmianach parametrow pracy, blokadach kasy, interwencjach serwisowych). Wykonanie
raportu zdarzen polega na odczycie danych o zdarzeniach z pamieci fiskalnej za dany
okres i umieszczeniu ich na wydruku (raport czytajacy). Przed wydrukiem raportu
zdarzen nalezy okresli¢ zakres raportu w jeden z nastepujacych sposobow:

e WEDLUG DAT raport obejmujacy okres pomiedzy podanymi datami
raportow dobowych

e WEDLUG NUMEROW raport obejmujgcy okres pomiedzy podanymi numerami
raportow dobowych

oraz okresli¢ grupe raportowanych zdarzeh w wybranym okresie:

e LACZNY raport obejmujacy wszystkie rodzaje zdarzen w danym
okresie

e PROGRAMOWANIE raport obejmujgcy zdarzenia zwigzane
Z programowaniem

e AWARYJINE raport obejmujacy zdarzenia dotyczace sytuacji
awaryjnych np. utraty ciggto$ci numeracji dokumentéw

WysSwietl raport stanu modutu

Raport stanu modutu zawiera informacje o stanie pamieci fiskalnej m.in. ilosci raportow
dobowych, zajetosci bazy towarowej oraz ustawieniach kasy.

3.2.2.2 Testy

Funkcje umozliwiajg przeprowadzenie testow zwigzanych z komunikacjg kasy z drukarka
paragonow oraz Centralnym Repozytorium Kas poprzez sieC Internet. Funkcja Sprawdz
tancuch dokumentow umozliwia weryfikacje poprawnosci zapisu raportéw dobowych

w kasie.

Sprawdz komunikacje z serwerem MFE
Przeprowadz test drukarki
Sprawdz tancuch dokumentow

Sprawdz komunikacje z serwerem MF

Funkcja umozliwia sprawdzenie komunikacji kasy z Centralnym Repozytorium Kas
na serwerze Ministerstwa Finansow. Odpowiedni komunikat pojawi sie po wykonaniu
testowej funkgciji.

Redakcja 1.3 15/ 27
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Przeprowadz test drukarki

Test komunikacji kasy z drukarkg paragonow polega na wystaniu przez kase testowego
wydruku do drukarki. Poprawny wydruk swiadczy o prawidtowej konfiguracji drukarki.

3.2.3 ZARZADZANIE KASA

Funkcje dotyczgce konfiguracji i ustawien kasy w celu przygotowania kasy do poprawnej
pracy. Jasny kolor tta oznacza brak dostepu do danej funkcji np. brak mozliwosci
zakonczenia pracy kasy i wykonania raportu rozliczeniowego z trybu obstugi kasy,

w ktérym znajduje sie kasa w przykladzie ponizej. Szczegotowy opis funkcji znajduje sie
w kolejnych rozdziatach.

Konfiguracja Ustawienia serwisowe

Zmiana stawek
Fiskalizacja kasy podatkowych Zakoficzenie pracy kasy

3.2.3.1 Konfiguracja

Funkcje umozliwiajg przygotowanie kasy do poprawnej pracy (m.in. wprowadzenie
danych uzytkownika, ustawienie daty i czasu) oraz jej konfiguracje do wspotpracy

z urzadzeniami zewnetrznymi poprzez dostepne interfejsy komunikacyjne (tj. drukarka
paragonowa, terminal kart ptatniczych).

Zmiana danych podatnika
Ustawienia stopki dokumentu
Ustawienia zegara

Zmiana waluty ewidencyjnej
Uzytkownicy kasy

oraz

e Ustawienia drukarki

Zmiana danych podatnika

Funkcja pozwala na wprowadzenie zmian w danych podatnika zapisanych w kasie
tji. nazwa oraz adres. Dane nalezy wprowadzi¢ zgodnie z opisem poszczegoélnych linii
oraz okresli¢ sposéb formatowania ich wydruku w nagtéwkach dokumentéw.
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Dla kazdej linii mozna zwiekszy¢ wysokos¢ i szerokosc czcionki oraz ustawi¢ centrowanie
tekstu. W przypadku wyboru szerokiej czcionki w jednej linii zmiesci sie o0 potowe mniej
znakéw, stad jedna petna linia bedzie zajmowata na wydruku dwie linie.

Ustawienie stopki dokumentu

Funkcja pozwala na wprowadzenie dowolnego tekstu drukowanego na koncu paragonu
np. reklamowego. Stopka posiada szes¢ linii tekstu z mozliwoscig okre$lenia sposobu
formatowania ich wydruku w stopce dokumentéw. Dla kazdej linii mozna zwiekszyc¢
wysokos¢ i szeroko$¢ czcionki oraz ustawi¢ centrowanie tekstu. W przypadku wyboru
szerokiej czcionki w jednej linii zmiesci sie o potowe mniej znakow, stad jedna petna linia
bedzie zajmowata na wydruku dwie linie.

Ustawienia zegara

Funkcja umozliwia ustawienie daty i czasu w kasie (biezace ustawienie wySwietlane jest
w lewym goérnym rogu panelu kasjera). Zegar moze zostac ustawiony recznie lub
zaktualizowany automatycznie za pomoca funkcji synchronizacji czasu z serwerem NTP,
przy zapewnieniu komunikacji z serwerem (funkcja dostepna pod klawiszem
Synchronizuj). Ustawienia daty i czasu mozna dokonac jedynie po wykonaniu dobowego
raportu fiskalnego, a przed rozpoczeciem rejestracji kolejnych sprzedazy.

Wprowadzany czas nie moze by¢ wczesniejszy niz czas ostatniego zapisu
do pamieci fiskalnej. Przez zapis do pamieci fiskalnej nalezy rozumieC zapis
raportu dobowego, zapis wprowadzenia stawek podatku.

Zmiana waluty ewidencyjnej

Funkcja pozwala zmieni¢ w kasie obowigzujacg walute ewidencyjng. Zmiana waluty
ewidencyjnej polega na wprowadzeniu trzyliterowego oznaczenia nowej waluty oraz jej
kursu wymiany. Po zmianie waluty zostanie wysSwietlona informacja potwierdzajaca
poprawne wykonanie operaciji.

Mozliwe jest dokonanie 30 zmian waluty ewidencyjnej. Po osiggnieciu limitu zmian
sprzedaz na kasie bedzie mozliwa jedynie w walucie ewidencyjnej po ostatnio
wprowadzonej zmianie.

Ustawienia drukarki

Kasa wspotpracuje z drukarkami systemowymi MS Windows, co umozliwia wydruk
dokumentu na dowolnej drukarce podtgczonej do urzadzenia, na ktérym zostata
zainstalowana kasa lub ewentualnie wydruk do pliku PDF.

Kasa wspotpracuje rowniez z drukarkami paragonowymi podtgczonymi do urzadzenia,
na ktérym zainstalowana zostata kasa.




1968

I

LZAB

Konfiguracja takiej kasy polega na wybraniu interfejsu komunikacyjnego do wspotpracy
z drukarkg oraz w zaleznos$ci od wybranego interfejsu wprowadzeniu odpowiedniego
adresu IP i portu (potaczenie sieciowe) lub adresu MAC (Bluetooth). Dodatkowo nalezy
wybra¢ odpowiedni protokdt komunikacyjny oraz szeroko$¢ wydruku.

Przyktadowe modele drukarek paragonowych: EVE, ELZ-S200M i in.

Uzytkownicy kasy

Lista zawiera nazwy uzytkownikdw dopuszczone do wstepnej autoryzacji przez kase.
Tylko uzytkownicy znajdujacy sie na liscie przejdg wstepng autoryzacje, a nastepnie ich
nazwy i hasta zostang przekazane do drugiego etapu autoryzacji przez serwer
producenta. Domyslnie na pierwszej pozycji znajduje sie nazwa uzytkownika z ktorg
zostata przeprowadzona fiskalizacja kasy.

W przypadku koniecznos$ci zalogowania innego uzytkownika nalezy wprowadzi¢ go
najpierw na kolejng pozycje na liscie uzytkownikéw.

3.2.3.2 Ustawienia serwisowe

Poszczegolne funkcje serwisowe sg dostepne w zaleznosci od trybu pracy kasy oraz
uprawnien uzytkownika.

Fiskalizacja kasy

Zmiana stawek podatkowych
Zakonczenie pracy kasy
Zapis danych z kasy

Fiskalizacja kasy

Funkcja stuzy do przetgczenia modutu fiskalnego kasy w tryb fiskalny. Fiskalizacja jest
procesem jednokrotnym i niepowtarzalnym, wymaganym do przeprowadzenia przez
podatnika przed rozpoczeciem prowadzenia ewidencji sprzedazy na kasie. Dostep

do funkcji jest mozliwy wytgcznie w trybie obstugi kasy, po uwierzytelnieniu podatnika
w systemie producenta (Uwierzytelnienie podatnika).

W calym procesie fiskalizacji musi byC zapewniony dostep kasy do sieci Internet
i tgcznosé z Centralnym Repozytorium Kas naserwerze Ministerstwa Finanséw
oraz powinien byC zapewniony dostep kasy do tej samej sieci.

Podczas fiskalizacji do pamieci fiskalnej kasy zostanie zapisany m.in. numer NIP
wiasciciela kasy, zaprogramowane stawki podatkowe oraz waluta ewidencyjna.
W procesie fiskalizacji kasie nadawany jest indywidualny i niepowtarzalny numer
unikatowy oraz ewidencyjny, ktéry identyfikuje kase w Centralnym Repozytorium Kas.

Kasa jest powigzana z jednym urzgdzeniem, na ktérym dokonano fiskalizacji i nie
ma mozliwosci uruchomienia kasy na innym urzgdzeniu lub przeprowadzenia
ponownej fiskalizacji kasy
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Kolejne kroki w procesie fiskalizaciji:

KROK 1 - Wprowadzenie danych podatnika tj. nazwa, adres, numer NIP (zgodnie
z opisem poszczegolnych linii) oraz okre$lenie sposobu formatowania ich wydruku
w nagtéwkach dokumentow.

Dla kazdej linii mozna zwiekszy¢ wysokos¢ i szerokosc czcionki oraz ustawi¢ centrowanie

tekstu.
Jako NIP nalezy wprowadzi¢ same cyfry z pominieciem separatorow.

A Po fiskalizacji numer NIP podatnika nie bedzie mogt by¢ zmieniony.

Fiskalizacja - krok 1/3

Sklep wielobranzowy “Zuk”
sp. Z 0.0. O [

Kwiatowa [ M [

25 ( O OJ

90-210
Zabrze

Zabrze

KROK 2 - Wprowadzenie stawek podatku zgodnie z obowigzujacymi przepisami

Wiasciwe przyporzadkowanie stawki podatku do oznaczenia literowego opisane
zostato w aktualnie obowigzujacym Rozporzgdzeniu Ministra Finanséw w sprawie
kas rejestrujacych.

Stawka zdefiniowana jako rezerwowa jest stawkg nieaktywng, nie mozna bedzie do niej
przypisac¢ zadnego towaru.
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Fiskalizacja - krok 2/3

Wprowadz stawki podatkowe

PTU A 23,00 %

PTU C 5,00 %
PTUD 0,00 %
PTUE
PTUF

PTU G

OOO@@@@;&_{j

O0O®000O0:

©®©® 00000

KROK 3 - Wprowadzenie dodatkowych informacji dotyczgcych kasy

Fiskalizacja

Naczelnik urzedu skarbowego

12343

Whasna

Typ uzytkowania

Stata

Wstecz Anuluj

KROK 4 - wydruk kontrolny do fiskalizacji, w celu ostatecznego zatwierdzenia

wprowadzonych danych

Potwierdzeniem zakonczenia fiskalizacji kasy jest wystawienie przez kase raportu
fiskalnego fiskalizacji, wySwietlenie komunikatu o poprawnym przeprowadzeniu procesu
fiskalizacji oraz uruchomienie trybu fiskalnego kasy. Po wykonaniu fiskalizacji funkcja
FISKALIZACJA KASY bedzie niedostepna (jasny kolor tta) w menu kasy.

Redakcja 1.3
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Zmiana stawek podatkowych

Funkcja umozliwia zapisanie do kasy kompletu stawek podatkowych (PTU) jakie beda
obowigzywaly przy sprzedazy towaréw. Jezeli na kasie byta wykonana sprzedaz, dostep
do funkcji jest mozliwy po wykonaniu raportu fiskalnego dobowego.

W kasie nalezy zdefiniowac siedem stawek podatkowych, przy czym jako stawke nalezy
rozumiec takze stawke zdefiniowana jako rezerwowa oraz jako zwolniong. Stawka
zdefiniowana jako rezerwowa jest stawkg nieaktywng, nie mozna bedzie do niej
przypisa¢ zadnego towaru. Stawki powinny zosta¢ wprowadzone zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Po zmianie stawek zostanie wySwietlona informacja
potwierdzajgca poprawne wykonanie operacji.

Mozliwe jest dokonanie 30 zmian stawek podatkowych. Po osiggnieciu limitu zmian
sprzedaz na kasie bedzie mozliwa w stawkach po ostatnio wprowadzonej zmianie.

Zakonczenie pracy kasy

Funkcja stuzy do przetagczenia modutu fiskalnego kasy w tryb TYLKO ODCZYT. Dostep
do funkcji jest mozliwy wytacznie w trybie fiskalnym kasy.

Przetgczenie kasy w tryb TYLKO ODCZYT jest procesem nieodwracalnym oraz
uniemozliwia dalszg sprzedaz i koniczy prace kasy.

W przypadku zakonczenia uzywania kasy rejestrujgcej z powodu zakonczenia dziatalnosci
gospodarczej podatnika lub zakonczenia pracy kasy w trybie fiskalnym (zapetnienie
modutu fiskalnego kasy), obowigzkiem podatnika jest:

1. wystawienie raportu fiskalnego dobowego (Generuj i drukuj raport dobowy, Generuj
raport dobowy),

2. wystawienie raportu fiskalnego rozliczeniowego albo tagcznego raportu fiskalnego
rozliczeniowego wraz z automatycznym przestaniem do Centralnego Repozytorium
Kas informaciji o przejsciu kasy w tryb tylko odczyt,

3. odczyt i zapis danych z kasy na zewnetrzny nosnik danych, zarchiwizowane dane
nalezy przechowywac przez okres 5 lat do ewentualnych kontroli Urzedu Skarbowego
(Zapis danych z kasy),

4. sporzadzenie i ztozenie wraz z ww raportem rozliczeniowym, w terminie 5 dni od dnia
jego wystawienia, do wkasciwego dla podatnika naczelnika urzedu skarbowego,
wniosku o wyrejestrowanie kasy z ewidencji kas.

Przed uruchomieniem funkcji Zakonczenie pracy kasy i wystawieniem raportu
rozliczeniowego nalezy:

e zapewni¢ dostep kasy do sieci Internet i tgcznosc z Centralnym Repozytorium Kas
na serwerze Ministerstwa Finansow,

e umozliwi¢ wydruk raportu rozliczeniowego, gdyz zgodnie z aktualnym
rozporzadzeniem wymagane jest wystawienie raportu rozliczeniowego w postaci
papierowej (Ustawienia drukarki),
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e przygotowaC numer unikatowy oraz numer ewidencyjny kasy - numery znajdujg sie
m.in. na raporcie stanu kasy fiskalnej (WySwietl raport stanu modutu) lub mozna
odczytaC numery bezposrednio z panelu sterowania kasy wirtualnej:

2020.10.12 12:28

EBR 2001665900

Wystawione od Wystawione do Numer dokumentu Stawka podatku

Stan Kasy
izaj dokumenty  [] * parag Paragon moze zosta¢ wystawiony
Tryb zapis/odczyt
. : Tryb fiskalny

Podglad biezacej trar 7" Y N ,
Od ostatniego raportu dobowego wygenerowano 231 paragonow
Pozostato 1083 wolnych raportow z 1830 dostepnych

Potaczenie z internetem jest dostepne

Wystano 37751 dokumentdw spoéréd 37752 zapisanych w kasie

Przekazano dane do repozytorium zgodnie z harmonogramem
| Numer ewidencyjny: 2020/000657565 |

Bezposrednio po uruchomieniu funkcji Zakonczenie pracy kasy pojawi sie ostrzezenie
o nieodwracalnych skutkach przejscia kasy w tryb TYLKO ODCZYT wraz z mozliwoscig
zatwierdzenia lub rezygnaciji z uruchomienia tego procesu.

Ponizej zostaly przedstawione kolejne kroki w procesie zakonczenia pracy kasy.

KROK 1 - Wprowadzenie danych kasy

Nalezy wprowadzi¢ w odpowiednich polach date rozliczenia kasy oraz jej numer
unikatowy. Podpowiadana jest biezgca data, numer unikatowy nalezy wprowadzi¢ jako
ciag liter i cyfr, bez znakoéw rozdzielajacych.

Rozliczenie kasy - krok 1/4

czenia kasy oraz numer unikatowy., Upewnij sig, 2e wprowadzone

EL".EE 04,05 D

Wumer unik

EBR2001665900)

Anuluj m

Przed zatwierdzeniem danych i przejsciem do kolejnego kroku upewnij sie, ze
wprowadzone dane sg poprawne.
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KROK 2 - Wybor parametréw raportu rozliczeniowego kasy

Nalezy wybrac typ raportu (np. tagczny) oraz jego zakres (cato$c).

Rozliczenie kasy - krok 2/4

Wybierz parametry raportu rozliczeniowego kasy - typ raportu oraz zakres.

Wstecz Anuluj

KROK 3 - Zatwierdzenie danych do raportu

Potwierdzenie i przejscie do kolejnego kroku uruchamia nieodwracalny proces przejscia
kasy o wprowadzonym wczesniej numerze unikatowym w tryb TYLKO ODCZYT.
Jednoczes$nie do Repozytorium sg wysytane wszystkie zalegte dokumenty oraz jest
generowany i drukowany Raport rozliczeniowy.

Rozliczenie kasy - krok 3/4
Kasa jest w trybie zapisu/odczytu.
Wykonanie raportu rozliczeniowego konczy prace kasy nieodwracalnie. Dalsza

sprzedaz bedzie niemozliwa.

Czy chcesz wydrukowac raport rozliczeniowy?

Wstecz Anuluj

Redakcja 1.3 23/ 27



W celu poprawnego zakonczenia procesu wymagane jest wygenerowanie
wczesniej co najmniej jednego raportu dobowego oraz podigczenie do kasy
drukarki lub instalacja wirtualnej drukarki PDF.

W przypadku braku skonfigurowanej drukarki na ekranie pojawi sie odpowiedni
komunikat.

KROK 4 - PrzejScie kasy w tryb TYLKO ODCZYT

Potwierdzeniem zakonczenia fiskalizacji kasy jest:
e wygenerowanie i wydruk przez kase raportu fiskalnego fiskalizacji

e wysSwietlenie komunikatu o poprawnym przeprowadzeniu procesu rozliczenia kasy
oraz

e uruchomienie na kasie trybu TYLKO ODCZYT.

Po przejsciu kasy w tryb TYLKO ODCZYT nie ma mozliwosci prowadzenia sprzedazy
na kasie, istnieje tylko mozliwos¢ wydruku dokumentéw z kasy.

Zapis danych z kasy

Funkcja stuzy do odczytu i zapisu danych z kasy na zewnetrzny nosnik danych.
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4 Parametry funkcjonalne

Pojemnosc¢ bazy towarowej 500.000

Nazwa towaru

Opis towaru
Nagtéwek graficzny
Nagtéwek tekstowy

Stopka tekstowa
Stopka graficzna

minimum: 1 znak, maksimum: 64 znaki

minimum: 1 znak, maksimum: 64 znaki,

znaki znaczace: znaki alfanumeryczne jezyka polskiego, kropka (.),
przecinek (,), procent (%) i kreski ukosne (/,\), przy czym litery mate

i wielkie traktowane sa jako te same znaki, a znak odstepu jest pomijany

3 linie x 36 znakéw

do 8 linii nazwy uzytkownika (do 48 znakow kazda,
maksymalnie 249 znakow)

+ linia ulicy (70 znakow ulicy + 15 znakéw numeru + 15
znakow lokalu)

+ linia miejscowosci (6 znakdw kod poczt. + 70 znakdw
miejscowoscC)

+ linia poczty (64 znakow)

+ linia NIP

6 linii x 42 znaki




5 Spis btedéw i sposoby postepowania

Kasa sygnalizuje odpowiednim komunikatem szczegétowy kod btedu oraz jego kategorie.
Sposbb postepowania opisano dla kazdej kategorii.

Kod btedu |Komunikat
1 brak - bit pomocniczy
2 Problem z inicjowaniem obszaru SafeArea
3 Problem z inicjowaniem pamieci chronionej
4 Problem z inicjowaniem pamieci fiskalnej
5 Niezgodnos¢ pomiedzy pamiecia fiskalna a pamiecia chroniona.
6 HWID/SWID ameby niezgodne
7 brak sygnatury producenta w pamieci SafeArea
8 Niezgodny numer unikatowy w pamieci chronionej (inny niz w pamieci fiskalnej)
9 brak - bit pomocniczy
10 Niepoprawna weryfikacja tokena stanu
11 Niepoprawne dane z serwera producenta
12 Mozliwos¢ pracy offline mimo braku weryfikacji tokena stanu
13 SWID/HWID pamieci fiskalnej niezgodne
14 SWID/HWID pamieci chronionej niezgodne
15 Niezgodnos¢ numeru unikatowegqo
16 Niezgodny certyfikat
17 Uplyneta data waznosci certyfikatu
18 Aktualna data i godzina wczesniejsza niz data ostatniego zapisu w pamieci
fiskalnej
19 Brak Inicjowania produkcyjnego TPM
20 Niezgodny TPM
21 Btedna weryfikacja pamieci fiskalngj
22 Btad zwiazany z magazynem
Kategoria btedu SposoOb postepowania

Blokada kasy. Niepoprawna weryfikacja
komponentéw bazy danych
(kod btedu OxXXXX)

"nieusuwalny, zgto$ uszkodzenie kasy zgodnie
z 812. 1. rozporzadzenia"

sprawdz potgczenie z Internetem oraz stan

Blokada kasy. Problem z komunikacjg blokad sieci, do ktérej jest podigczona kasa;
z serwerem producenta uruchom kase ponownie, jezeli problem bedzie

sie powtarzat skontaktuj sie z dostawca kasy

Uptyneta data waznosci certyfikatu

uruchom kase ponownie, jezeli problem bedzie
sie powtarzat skontaktuj sie z dostawca kasy

Uzytkownik nie zalogowany podaj wlasciwe dane logowania

Licencja wygasta skontaktuj sie z dostawca kasy
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6 Informacje dodatkowe

Dokumenty dotyczace kasy rejestrujgcej znajdujg sie na stronach producenta.
Oswiadczenie producenta dotyczgce zgodnosci kasy z kasg wzorcowg dotgczane jest
do kazdej kasy.
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