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REGULAMIN JESIENNEJ AKCJI Z GWARANCIJA marki ELZAB skierowanej wytacznie do uzytkownikow
kas fiskalnych z branzy mechanikéw samochodowych i stacji benzynowych polegajacej na udzieleniu
dodatkowej 2 letniej gwarancji na nowe Urzadzenie fiskalne ONLINE marki ELZAB zakupione u jednego
z dealerow ELZAB na zasadach okreslonych niniejszym regulaminem (odpowiednio ,Regulamin” i
»Akcja”).

Definicje pojec:

Uczestnik Akcji: osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$é gospodarczg, osoba prawna, jednostka
organizacyjng nieposiadajgca osobowosci prawnej nabywajgca w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig
w zakresie Swiadczenia ustug naprawy pojazdéw silnikowych oraz motoroweréw, w tym naprawy
opon, ich zaktadania, bieznikowania i regenerowania, oraz w zakresie wymiany opon lub két dla
pojazdéw silnikowych oraz motorowerdw, sprzedazy benzyny silnikowej, oleju napedowego, gazu
przeznaczonego do napedu silnikéw spalinowych urzadzenie fiskalne ONLINE marki ELZAB, wytgcznie
u jednego ze wskazanych w niniejszym regulaminie dealeréw, w okresie trwania Akgji.

Dealer/ Partner handlowy: Partner handlowy spétki Zaktady Urzadzen Komputerowych ELZAB S.A,,
oferujacy urzadzenie fiskalne ONLINE marki ELZAB, znajdujace sie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

I. Postanowienia ogdlne

1.1. Organizatorem Akcji sg Zaktady Urzadzen Komputerowych ,ELZAB” S.A. z siedzibg w Zabrzu (41-
813), przy ul. ELZAB 1, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr 0000095317, NIP:
6480000255, Kapitat Zaktadowy 22.142.962,40 zt. (dalej ,,Organizator”).

1.2. Dziatajgcym w imieniu Organizatora realizatorem i wykonawca Akcji w zakresie promocji w sieci
jest They.pl Sp. z 0.0., ul. Konstruktorska 12, 02-673 Warszawa wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000495738, REGON
145901831, NIP 521-362-34-89 (dalej ,,Agencja”).

1.3. Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1.4. Okres trwania Akcji obejmuje okres od 1 pazdziernika 2019 r. do 31.12.2019 r. (dalej ,,okres
trwania Akcji”).

1.5. Akcjg objete sg Urzadzenia fiskalne ONLINE marki ELZAB zakupione jednoczes$nie wraz z fiskalizacjg
(dalej ,,Urzadzenia”) w okresie trwania Akgcji.
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1.6. Dodatkowa, 2-letnia gwarancja na zakupione Urzadzenie (dalej ,,Dodatkowa Gwarancja”)
obejmuje wytgcznie terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1.7. Dodatkowa 2-letnia gwarancja stanowi gwarancje dodatkowg w stosunku do standardowej 1-
rocznej gwarancji Organizatora (tj. 1-roczna standardowa gwarancja + 2-letnia dodatkowa gwarancja
= 3-letnia gwarancja).

Il. Warunki uczestnictwa w Akcji

2.1. Akcja jest przeznaczona wytacznie dla Uczestnikow Akcji, ktérzy w momencie wziecia udziatu w
Akcji spetniajg tacznie nastepujgce warunki: a. prowadzg dziatalnos$¢ gospodarcza/ sg osobg prawng/
jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, b. posiadajg siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, c. zapoznali sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowali jego
postanowienia, d. dokonali jednoczesnego zakupu nowego Urzgdzenia wraz z fiskalizacjg, w okresie
trwania Akcji, wytacznie u Partnera handlowego, prowadzgcego sprzedaz Urzadzen na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (,,Punkt Sprzedazy”) w Czasie Trwania Akcji do uzytku zwigzanego z
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsg, e. dokonali zgtoszenia udziatu w Akcji zgodnie z procedurg
opisang w ponizszym paragrafie 1l (Zasady Akcji) niniejszego Regulaminu.

Warunki od a) do d) powinny by¢ spetnione w momencie dokonania zakupu Urzadzenia, jak i rejestracji
zakupu zgodnie z procedurg opisang w punkcie 3 Regulaminu.

2.2 W Akcji nie moga uczestniczyé pracownicy, wspotpracownicy Organizatora, ani tez cztonkowie
organdw zarzadzajacych Organizatora, wiasciciele, udziatowcy, wspdtwtasciciele ani osoby
zatrudnione w jakiejkolwiek formie prawnej u Partneréw handlowych na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej i cztonkowie rodzin w/w osdb. Przez cztonkdw rodziny, o ktérych mowa powyzej rozumie sie:
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkdéw, matzonkdéw rodzenstwa, rodzicbw matzonkdw,
krewnych w linii bocznej do Il stopnia i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia lub
spowinowacone.

2.3 Udziat w Akcji jest catkowicie dobrowolny.
lll. Zasady Akcji

3.1. Uczestnik Akcji, ktory zakupi Urzadzenie w terminie od 01 pazdziernika 2019 r. do 31.12.2019 r. u
Partnera handlowego i wczesniej zgtosi swoéj udziat w Akcji zgodnie z procedurg opisang w pkt. 3.2 3.3
niniejszego Regulaminu otrzyma Dodatkowg Gwarancje na zakupione Urzadzenie.
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3.2. Zgtoszenie udziatu w Akcji (dalej ,,Zgtoszenie”) nastepuje poprzez formularz zgtoszeniowy na
stronie www. W wypadku warsztatéw samochodowych jest to strona: www.elzab.com.pl/warsztaty-
samochodowe, a w wypadku stacji benzynowych strona: www.elzab.com.pl/stacje-paliw

3.3. Zgtoszenie musi zosta¢ dokonane w terminie umozliwiajgcym nastepnie dokonanie zakupu
Urzadzenia, nie pdzniej jednak niz do 31.12.2019 r.

3.4. Ostateczny termin dla dokonania zakupu Urzadzenia to 31.12.2019 r.

3.5. Prawidtowo wypetniony formularz zgtoszeniowy powinien zawieraé facznie: a) dane osobowe
Uczestnika Akcji w postaci: - imienia i nazwiska, - adresu wraz z kodem pocztowym, - numeru
telefonu kontaktowego, - adresu e-mail, b) potwierdzenie zapoznania sie z trescig Regulaminu i
zaakceptowania jego postanowien wraz z potwierdzeniem, ze Urzgdzenie ma zosta¢ zakupione przez
Uczestnika do uzytku, zwigzanego z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg w
rozumieniu Regulaminu - potwierdzone zaznaczeniem odpowiedniego pola.

3.6. Uczestnicy Akcji, ktorzy spetnig facznie warunki okreslone w niniejszym Regulaminie nabywajg
prawo do skorzystania z Dodatkowej Gwarancji na Urzadzenia.

3.7. Uczestnik Akcji, po weryfikacji spetnienia wszystkich wymogdéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie, w ciggu 3 miesiecy od daty dokonania zakupu, otrzyma pocztg elektroniczng
potwierdzenie otrzymania wydtuzonej gwarancji, ktdra uprawnia¢ go bedzie do korzystania z
warunkdow gwarancji Organizatora przez okres 3-lat od daty dokonania zakupu Urzadzenia.

3.8. Aby skorzysta¢ z objetej Dodatkowg Gwarancjg naprawy serwisowej nalezy przedstawic¢
Partnerowi handlowemu: a. dowdd zakupu Urzadzenia, b. otrzymane w ramach niniejszej Akcji
potwierdzenie otrzymania wydtuzonej gwarancji.

3.9. Organizator dokona weryfikacji zgtoszei nadsytanych przez Uczestnikdw Akcji pod katem ich
zgodnosci z Regulaminem. Organizator zastrzega sobie prawo kontaktu z Uczestnikiem celem
weryfikacji lub uzupetnienia danych zawartych w Zgtoszeniu w terminie 7 dni od daty dokonania
Zgtoszenia. Organizatorowi przystuguje ponadto prawo zadania okazania dokumentu
potwierdzajgcego zakup Urzadzen. Uczestnik Akcji ma na uzupetnienie danych 7 dni od dnia
poinformowania go przez Organizatora o niekompletnosci Zgtoszenia i uzgodnieniu sposobu jego
uzupetnienia. Po uptywie tego terminu takie niepetne Zgtoszenie nie bedzie rozpatrywane, a Uczestnik
Akcji nie nabedzie prawa do otrzymania dodatkowej 2-letniej gwarancji. W przypadku uzupetnienia
danych przez Uczestnika Akcji, otrzymuje on wydtuzong gwarancje na zakupione Urzgdzenie.

3.10. Na prosbe Organizatora Uczestnik Akcji przedstawi Organizatorowi dokumenty wskazujace na
spetnienie wszystkich warunkéw wymaganych do wziecia udziatu w Akcji, okreslonych w niniejszym
Regulaminie, w szczegdlnosci w paragrafie Il i lll Regulaminu.
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3.11. Szczegdtowe warunki Gwarancji na Urzadzenia znajdujg sie w karcie gwarancyjnej otrzymanej
przy jego zakupie.

3.12. Zgtoszenia przed jak i po okresie trwania Akcji nie beda rozpatrywane.

3.13. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne utrudniajgce lub
uniemozliwiajace udziat w Akcji.

3.14 Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku: (a) okolicznosci sity
wyzszej, (b) gdy jest to konieczne do zgodnego z prawem przeprowadzenia Akcji, w szczegélnosci w
razie zmian obowigzujgcych przepiséw prawa majgcych zastosowanie do niniejszej Akcji, (c)
oczywistych omytek i bteddéw pisarskich, (d) zmiany zasad przeprowadzania Akcji, z zastrzezeniem, ze
zmiana Regulaminu nie moze prowadzi¢ do pogorszenia sytuacji prawnej Uczestnikow, w
szczegoblnosci naruszaé uprawnien uzyskanych przez Uczestnikow przed dokonaniem zmiany w
Regulaminie

IV. Reklamacje i roszczenia

4.1. Reklamacje odnosnie przebiegu Akcji mogg by¢ zgtaszane listownie na adres Organizatora lub za
posrednictwem poczty e-mail na nastepujacy adres: anna.palucka@elzab.pl w terminie do dwdch
tygodni od dnia dokonania zakupu Urzadzenia (w przypadku zgtoszenia reklamacji listownie
decydujaca w zakresie powyzszego terminu jest data stempla pocztowego).

4.2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko/ nazwe, doktadny adres Uczestnika Akcji (do
korespondenc;ji), jak réwniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

4.3. Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 30 dni od dnia doreczenia reklamacji
Organizatorowi.

4.4. Uczestnik Akcji o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem poleconym lub droga
mailowg w zaleznosci od tego, jakg drogg Uczestnik ztozyt reklamacje/jaka drogg Uczestnik zgtosit swoj
udziat w Akcji, na adres podany w reklamacji w terminie 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

V. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

5.1 Dane osobowe Uczestnikdéw bedg przetwarzane przy zachowaniu zasad okreslonych w Ogélnym
Rozporzadzeniu o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanym dalej RODO) oraz w ustawie z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 r. poz. 1000).

5.2 Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest Organizator.
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5.3 Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane sg w celu udziatu w Akcji.

5.4 Dane osobowe uczestnikdw przetwarzane bedg przez czas trwania Akcji oraz po jej

zakonczeniu, przez okres niezbedny dla zabezpieczenia dochodzonych roszczen oraz okres wynikajgcy

z powszechnie obowigzujgcych przepiséow prawa.

5.5 Dane osobowe Uczestnikdw nie bedg udostepniane podmiotom trzecim - odbiorcom w rozumieniu
art. 4 pkt 9 RODO, poza wypadkami, gdy koniecznos¢ taka wynikaé bedzie z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

5.6 Dane nie bedg przekazywane do panistwa trzeciego ani do organizacji miedzynarodowej.

5.7 Uczestnicy majg prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia swoich danych oraz do cofniecia
udzielonej zgody na ich przetwarzanie - bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

5.8 Uczestnicy majg prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, w razie uznania, ze
przetwarzanie danych osobowych ich dotyczgcych narusza przepisy RODO.

5.9 Podanie przez Uczestnikdw danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest warunkiem udziatu
w Akcji. Konsekwencja nie podania danych osobowych bedzie brak mozliwosci udziatu w Akcji.
5.10 Decyzje w oparciu o podane przez Uczestnikow dane nie bedg podejmowane w sposéb

zautomatyzowany.

VI. Postanowienia koncowe

6.1 Tres¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona w siedzibie Organizatora, u Partneréw
handlowych, pod adresami wskazanymi na wstepie Regulaminu. Jest on takze dostepny na
nastepujacej stronie internetowej: www.elzab.com.pl/warsztaty-samochodowel a w wypadku stacji
benzynowych strona: www.elzab.com.pl/stacje-paliw do pobrania i zapisania w formacie PDF na
urzadzeniu koncowym uzytkownika.

6.2 Wszelkie uwagi dotyczace uczestnictwa w Akcji mozna zgtaszaé pod adres ELZABN SA, ul. ELZAB 1,
41-813 Zabrze lub za posrednictwem poczty elektronicznej na nastepujacy adres:
anna.palucka@elzab.com.pl z dopiskiem: ,JESIENNA AKCJA Z GWARANCIJA” (dopisek nie jest
obowigzkowy).

6.3 W przypadku przestania Zgtoszenia lub jakiegokolwiek innego komunikatu pocztg, o zachowaniu
terminu decyduje data stempla pocztowego.

6.4 Niniejszy regulamin stanowi tres¢ przyrzeczenia publicznego Organizatora w rozumieniu art. 919
Kodeksu cywilnego.

6.5 W sprawach nieuregulowanych Regulamin podlega przepisom prawa powszechnie obowigzujgcego
w Polsce, w tym w szczegdlnosci przepisom Kodeksu cywilnego.
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